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1.3. Перечень платных услуг (Приложение № 2) составлен с учетом бесплатности основной финансируемой из бюджета деятельности, потребительского спроса и возможностей ЦБС; систематически корректируется в контексте текущей конъюнктуры и фиксируется в Прейскуранте с указанием их цены за единицу измерения. 

1.4. Ценовая политика, проводимая в ЦБС, основана на изучении существующих запросов и потенциальных потребностей пользователей, учитывает потребительскую значимость услуг, а также учитывает цены и качество аналогичных услуг других организаций. 

1.5. ЦБС устанавливает самостоятельно цены на предоставляемые пользователям платные услуги, заключает с юридическими и физическими лицами договоры на оказание услуг по профилю деятельности. 
1.6. В зависимости от сроков, объемов и состава работ, предоставление услуг может быть разовым или многократным. Оплата за оказываемые услуги осуществляется потребителем наличными деньгами (для физических лиц) или безналичным перечислением (для юридических лиц). Денежные расчеты с населением при оказании ЦБС платного обслуживания производится на основании циркулярного письма МК РФ №01-125/16-29 от 03.07.1997г. "О способах денежных расчетов с населением при оказании платных услуг библиотеками", в котором разъясняется постановление Совета Министров Правительства РФ от 30.07.1993г. №745 о возможности применения в библиотеках, как контрольно-кассовых машин, так и квитанций. Форма квитанции (Ф.10 по ОКУД 0504510) утверждена приказом МФ РФ №70н от 26.08.2004г. Квитанции являются документами строгой отчетности, и их учет ведется в соответствии с письмом МК РФ от 13.04.2000г. №01-67/16-21 (извлечения) "Методические указания о порядке учета, хранения и уничтожения бланков строгой отчетности организациями и учреждениями системы МК РФ, утвержденные 05.04.1999г. МК РФ и согласованные с Министерством финансов 12.04.2000г.".
1.7. Ответственность за соблюдение настоящего Положения, Прейскуранта, порядка работы по представлению и первичному учету услуг возлагается на заведующих структурными подразделениями ЦБС, а также на главного бухгалтера, обеспечивающего учет и контроль за поступлением и расходованием финансовых средств. 

1.8. Полученные ЦБС доходы от платных услуг, сопутствующих основной деятельности являются доходами регионального бюджета и распределяются                       в соответствии со сметой доходов и расходов ЦБС от предпринимательской деятельности.

1.9. Приоритетными направлениями расходования средств, полученных от платных услуг и работ, являются: 

· дополнительная оплата труда работников, оказывающих платные услуги читателям и организациям; 

· укрепление и развитие материально-технической базы ЦБС; 

· выплаты социального характера.

1.10. Средства, полученные от платных услуг, учитываются на отдельном балансе и поступают в Комитет финансов как дополнительный источник бюджетного финансирования. Расходуются на основании сметы. Приоритетными направлениями расходования полученных от платных услуг денежных средств являются:

· 50% – на развитие ЦБС; 

· 50% – на материальное поощрение работников. 

2. Организация работы по предоставлению платных услуг

2.1. Отдел-исполнитель обеспечивает выполнение объемов, сроков, качества услуг, а также своевременное предоставление документов по оказываемым услугам в бухгалтерию. 

2.2. Директор ЦБС выдает под отчет заведующим структурными подразделениями ЦБС  или материально-ответственным лицам в этих отделах бланки квитанции Ф.10 (ОКУД 0504510) (Приложение № 1) для оформления заказа на выполнение услуги, осуществляет учет и контроль за использованными, испорченными, неиспользованными квитанциями. 

2.3. Наличные денежные средства за предоставленные услуги, согласно утвержденному Прейскуранту, ежедневно передаются в кассу ЦБС в сопровождении одного экземпляра квитанции (если квитанций несколько, то к ним составляется реестр), второй экземпляр квитанции выдается заказчику. Ответственность за правильное и четкое заполнение реквизитов бланка квитанции несет лицо, его заполняющее. 
2.4. Все расчеты за оказанные услуги производятся не позднее, чем за 10 минут до закрытия библиотеки.
2.5. Бухгалтерия ежеквартально представляет отчет в Дирекцию о доходах и расходах денежных средств, полученных от оказания платных услуг. 

2.6. Порядок предоставления каждой услуги определяется «Правилами предоставления услуги». Учет предоставления услуг осуществляется в «Тетради учета платных услуг» (Приложение № 3).
2.7. Весь комплекс организационно-распорядительной документации обязателен для исполнения библиотечными работниками, а также пользователями библиотеки, заключившими договор оказания услуг на информационно-библиотечное обслуживание с ЦБС посредством получения читательского билета, т.е. признавшими Правила пользования ЦБС. 

2.8. Весь комплекс организационно-распорядительной документации должен быть доступен пользователям библиотеки (например, на информационных и рекламных стендах). 

3. Порядок предоставления льгот.

3.1. ЦБС самостоятельно определяет перечень и размеры льгот при оказании платных услуг.

3.2. ЦБС предоставляет льготы следующим категориям граждан:

· инвалидам I и II  категории  - в  размере 50%;

· ветераны ВОВ -  в размере 50 %;

· многодетные семьи (имеющие трех и более  детей) – в размере 50%;

· категория людей старше 70-ти лет – в размере 50%.
4. Права и обязанности Пользователя
4.1. Пользователь имеет право:

· получать все виды платных услуг, предоставляемых ЦБС;

· получать полную информацию об ассортименте, стоимости  и условиях предоставления платных услуг ЦБС;
· получать льготы – скидку в размере 50% от стоимости всех видов платных услуг по предъявлении документа, подтверждающего право на льготу.

4.2. Пользователь  обязан:

· оплатить стоимость услуги согласно Прейскуранту на платные услуги,  утвержденных Директором ЦБС.

· соблюдать действующее законодательство, а именно: Гражданский кодекс РФ, часть 4; Федеральный закон от 25 июля 2002 г. N 114-ФЗ "О противодействии экстремистской деятельности"; Федеральный закон от 29 декабря 2010 г. N 436-ФЗ "О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию" (с изменениями и дополнениями).

5. Права и обязанности ЦБС
При оказании платных услуг ЦБС обязана:

5.1. До заключения письменного или устного договора предоставить Пользователю достоверную информацию о ЦБС и оказываемых платных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора.

5.2. Довести до Пользователя, в том числе путём размещения в доступном месте, информацию, содержащую следующие сведения:

– наименование и юридический адрес ЦБС;

– перечень оказываемых платных услуг;

– формы и сроки предоставления услуг;

– стоимость услуг и порядок их оплаты.

5.3. Представить для ознакомления по требованию Пользователя:

– Устав ЦБС;

– адреса и телефоны контролирующих организаций.

5.4. Предоставить Пользователю услуги надлежащего качества в соответствии с заключённым в письменной или устной форме договором.

5.5. Не разглашать информацию о Пользователе.

5.6. ЦБС имеет право:

Отказать Пользователю в предоставлении услуги  при неисполнении Правил пользования библиотеками СПб ГБУ «ЦБС Приморского района Санкт-Петербурга»; настоящего Положения; действующего законодательства.
6. Заключительные положения

6.1. Координацию деятельности Библиотеки по организации предоставления платных услуг и выполнению работ по профилю деятельности осуществляет заместитель директора ЦБС по библиотечной работе. 

6.2. Ответственность за организацию и условия предоставления, а также за качество платных услуг несут администрация ЦБС, руководители структурных подразделений (заведующие отделами, библиотеками), исполнители. 

6.3. Претензии и споры, возникшие между Пользователем и ЦБС, разрешаются по соглашению сторон. В случае недостижения соглашения спор разрешается в соответствии с действующим законодательством РФ.

6.4. Изменения и дополнения к настоящему Положению оформляются приказами директора ЦБС.

Приложение № 1 
к Положению о платных услугах,                                                                                                     предоставляемых  СПб ГБУ                                                                                                                                                 «ЦБС Приморского района Санкт-Петербурга»
Образец квитанции установленного образца
[image: image2.jpg]Iosoxenue
0 IUIaTHBIX YCIyrax, COMyTCTBYIOIIUX OCHOBHOM yCTaBHOM JA€ATEIBHOCTH
Cankr-IleTepOyprekoro rocyJapcTBEHHOTO OI0PKETHOTO YUPEKACHU
«entpanuzoBannas 6ubnuoreyHas cucrema [Ipumopckoro paiiona
Cankr-IlerepGypray»

1. O6mmue mos10xeHUs

1.1. Hacrosimee I[lomojkeHue O IUIATHBIX YCIyrax, COIYTCTBYIOIIMX OCHOBHOM YCTaBHOM
nesrenpHocTd  Cankr-IleTepOyprckoro  rocymapcTBEHHOTO — OIO/DKETHOTO — YUPEXIEHHS
«lenTpanu3zoBanHas OubmmoTeunas cucrema [Ipumopckoro paitona Cankr-IlerepOypra» (manee —
LIBC), sBustoTcs ¢opmoit mpeanpuHuMaTenbckoi gestenbHoctd IIBC u  mpenocTtaBisrorces
3aMHTEPECOBAHHBIM (H3UYECKAM M IOPHUIWYECKAM JIMIAM B COOTBETCTBUH C JI€HCTBYIOIIUM
3aKoHOJaTeabcTBOM PO:

e I'paxmanckum xoaekcom P®. Hacts [, ct. 2, 50, 120, 136, 218, 298;

e I'paxmanckum kogekcom P®. Yacts 11, ct. 454, 702, 779;

o I'paxmanckum kogekcom P®. Yacts IV, c1. 1259, 1272, 1275, 1282, 1295;

e  ®enepanpHbiM 3akoHoM P® "O HexomMepueckux opranu3anusx” ot 12.01.1996 Ne 7-03,
cT. 24, 26;

o @epepanpHbM 3akoHoM PD "O06 nrpopMaiuu, HHGOPMALMOHHBIX TEXHOJIOTUIX U O 3aIlUTE
unpopmaruu " ot 27.07.2006 Ne 149-03, cT. 6, 12, 13;

e 3akonoM P® "O 3amute mpas norpedureneit” (B penakiuu @3 ot 09.01.1996 Ne 2-@3), cT.
4,10, 12, 16, 27, 37

e 3axoHoM P® "OcnoBsl 3akoHOAaTENECTBA PO® 0 KynbType" o1 09.10.1992 Ne 3612-1, crt. 42,
46,47, 52;

e 3axonoM P® "O oubnmoreunom aene" ot 29.12.1994, ct. 7, 13;

o '"TMonoxxeHreM 06 OCHOBaX X03SMCTBEHHOMN NESTENFHOCTH ¥ GUHAHCHPOBAHUM OpraHU3alui
KyJBTYpPBI 1 UCKyccTBa", MyHKTHI 8-11, 13, 19, 24, 25, 32, 34;

e YcraBom LIBC;

o [lpeiickypaHTOM ILUIATHBIX YCIIYT COMYTCTBYIOIIMX OCHOBHOM ycTaBHO# nesirenbHocTH LIBC;

e Hacrosmum nonoxeHuem.

1.2. B uensx Oonee TMOJHOrO YIOBIETBOPEHHsS MOTPeOHOCTEH  3aMHTEPECOBaHHBIX
0JIb30BaTeNei, TOBBIIIEHHS KOM(OPTHOCTH W MOJHOIEHHOCTH MX OOCIIy)XMBaHH, a TaKKe
HOJY4YEeHUS JIOTIOJTHUTENIEHBIX (PMHAHCOBBIX HMCTOYHMKOB Ui YKpEIUIEHHS MaTepHallbHO-
TEXHHYECKOW 0a3bl, MaTepHAIBLHOrO CTHMYJUpoBaHUs coTpyaHukoB I[BC mnpenocraBiser
(GHU3MYECKAM M IOPUAWYECKHM JIMI[AM KOMIUIEKC IUIaTHBIX yciyr. Oka3zaHue IJIaTHBIX YCIyr He
SIBJISIETCST  OCHOBHOM JesrensHOCThI0O L[BC u ocymecTBiseTcs 3a CUET PpAlMOHAIBHOTO HIIH
JIOTIOJIHUTEIBHOTO UCIIONIB30BaHUs pabouero BpeMeHH 0e3 CHHXKEHHS 00beMa U KauecTBa OCHOBHOM
JIESITeTBHOCTH.




Квитанция является бланком строгой отчетности.

Приложение № 2 

к Положению о платных услугах,                                                                                                     предоставляемых  СПб ГБУ                                                                                                                                                 «ЦБС Приморского района Санкт-Петербурга»

Перечень 

платных услуг, сопутствующих основной уставной деятельности                               Санкт-Петербургского государственного бюджетного учреждения                                       «Централизованная библиотечная система Приморского района                                       Санкт-Петербурга»
1. Печать черно-белая на лазерном принтере, формат А4.
2. Печать цветная на лазерном принтере, формат А 4

3. Набор текста, на компьютере выполняемый сотрудником библиотеки, формат А4.
4. Изготовление временной копии фрагмента документа в учебных целях (сканирование).

5. Копирование файла из справочно-правовой системы на CD, флеш-карту пользователя.

6. Ламинирование, формат А4.

7. Ризография (тиражирование) формат А4 один цвет.
8. Выполнение ксерокопии односторонней, формат А 4.

9. Выполнение ксерокопии двусторонней, формат А 4.

10. Выполнение ксерокопии односторонней, формат А 3.

11. Выполнение ксерокопии двусторонней, формат А 3.

12. Переплетно-брошюровочные работы без обложки до 60 страниц А 4.

13. Переплетно-брошюровочные работы с обложкой до 60 страниц А 4.

14. Печать на минитипографии до 100 страниц А 4, черно-белая.

15. Печать на минитипографии до 100 страниц А 3, черно-белая.

16. Печать на минитипографии до 100 страниц А 4, цветная.

17. Печать на минитипографии до 100 страниц А 3, цветная.
Приложение № 3 

к Положению о платных услугах,  предоставляемых  СПб ГБУ
«ЦБС Приморского района Санкт-Петербурга»

Тетрадь учета платных услуг
	№

п/п
	Дата
	Наименование

услуги
	Категория

польз.
	Книговыдача
	Кол-во

страниц
	Стоимость за ед.
	Стоимость всего
	Брак
	Примечание.

	
	
	печать файла


	набор текста
	сканирование
	копирование на флеш
	ламинирование
	ксерокс
	
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Графа 1 – пишется номер пункта по порядку. Нумерация сквозная, ежегодная.

Графа 2 – пишется дата оказания услуги.

Графа 3 – 8  – пишется наименование услуги (в соответствии с утвержденным прейскурантом).

Графа 9 – указываем категорию пользователей (рабочий, служащий, пенсионер, учащийся и т.д., если пользователь льготной категории (в соответствии с «Положением о платных услугах…..» ) пишем «льгота».

Графа  10 – в данной графе указываем, сколько книг было использовано при оказании услуги читателю (данная графа только для услуг «Изготовление временной копии фрагмента документа в учебных целях (сканирование)» и  «Ксерокопирование документов».

Графа 11 – в данной графе пишем количество сделанных страниц.

Графа 12 – в данной графе указываем стоимость услуги за одну единицу  (стоимость одного листа).

Графа 13 – в данной графе пишется стоимость услуги всего.

Графа 14 – в данной графе указываем количество забракованных листов по данной услуге, если брака не было ставим прочерк.

Графа 15 – в данной графе делаем отметку о выполнении услуг в служебных целях.

